
Мектепке дейінгі білім беру 

саласында мемлекеттік 

қызметтер көрсету 

қағидаларына 

6-қосымша 

«Мектепке дейінгі ұйымдарға құжаттарды қабылдау және балаларды 

қабылдау» мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптар тізбесі 

(бұдан әрі – Талаптар тізбесі) 

11 Көрсетілетін қызметті 

берушінің атауы 

Мектепке дейінгі ұйымдардың барлық түрлері 

(бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) 

12 Мемлекеттік қызметті 

ұсыну тәсілдері 

Қызмет проактивті форматта көрсетіледі. 

Өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызметті 

көрсету нәтижесін беру: 

1) «электронды үкіметтің» веб-порталы 

www.egov.kz (бұдан әрі-Портал); 

2) ақпараттандыру объектілері; 

3) ұялы байланыстың абоненттік құрылғысы 

(қызметті алушының ұялы байланыс 

абоненттік құрылғысының телефон нөмірі 

«электронды үкімет» веб-порталында 

тіркелген жағдайда) арқылы жүзеге асады. 

23 Мемлекеттік қызметті 

көрсету мерзімі 

Өтініш келіп түскен сәттен бастап 1 (бір) 

жұмыс күні ішінде 

34 Мемлекеттік қызметті 

көрсету нысаны 

Электронды (ішінара автоматтандырылған) 

55 Мемлекеттік қызметті 

көрсету нәтижесі 

Мектепке дейінгі ұйым мен баланың ата-

анасының бірі немесе заңды өкілі араcында 

жасалған келісім шарт негізінде баланы 

мектепке дейінгі ұйымға қабылдау немесе 

мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тарту 

туралы дәлелді жауап 

66 Мемлекеттік қызметті 

көрсету кезінде 

көрсетілетін қызметті 

алушыдан алынатын 

төлем мөлшері және 

Қазақстан 

Республикасының 

заңнамасында 

көзделген жағдайларда 

оны алу тәсілдері 

Мемлекеттік қызмет жеке тұлғаларға тегін 

көрсетіледі 

77 Жұмыс кестесі 1) «электронды үкімет» веб-портал 

www.egov.kz (далее - Портал) арқыры: жөндеу 

жұмыстарын жүргізуге байланысты 



техникалық үзілістерді қоспағанда, тәулік 

бойы (көрсетілетін қызметті алушы жұмыс 

уақыты аяқталғанан кейін жүгінген кезде, 

Қазақстан Республикасында еңбек заңына 

сәйкес демалыс және мереке күндерін 

қоспағанда, өтініштерді қабылдау және 

мемлекеттік қызметті көрсету нәтижелері 

келесі жұмыс күнінде беріледі); 

2) ақпараттандыру объектілері: жөндеу 

жұмыстарын жүргізуге байланысты 

техникалық үзілістерді қоспағанда, тәулік 

бойы (көрсетілетін қызметті алушы жұмыс 

уақыты аяқталғанан кейін жүгінген кезде, 

Қазақстан Республикасында еңбек заңына 

сәйкес демалыс және мереке күндерін 

қоспағанда, өтініштерді қабылдау және 

мемлекеттік қызметті көрсету нәтижелері 

келесі жұмыс күнінде беріледі); 

Мемлекеттік қызмет көрсету орындарының 

мекенжайлары: 

1) Министрліктің www. edu. gov. kz интернет-

ресурсында; 

2) www. egov. kz. порталында 

орналастырылған. 

88 Мемлекеттік қызмет 

көрсету үшін 

көрсетілетін қызметті 

алушыдан талап 

етілетін құжаттар мен 

мәліметтердің тізбесі 

1) Қағидалардың 1 және 5-қосымшаларына 

сәйкес нысан бойынша өтініш; 

2) «Денсаулық сақтау саласындағы есепке алу 

құжаттамасының нысандарын, сондай-ақ 

оларды толтыру жөніндегі нұсқаулықтарды 

бекіту туралы» Қазақстан Республикасы 

Денсаулық сақтау министрінің міндетін 

атқарушының 2020 жылғы 30 қазандағы № ҚР 

ДСМ-175/2020 бұйрығымен (Нормативтік 

құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу 

тізілімінде № 21579 болып тіркелген) (бұдан 

әрі - № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығы) бекітілген 

№ 065/е нысанды профилактикалық 

екпелердің картасы; 

3) № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен 

бекітілген «052-2/у» нысандағы «Бала 

денсаулығы паспорты»; 

4) № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен 

бекітілген № 027/е нысанындағы анықтама; 

5) психологиялық-медициналық-

педагогикалық консультацияның 



қорытындысының (мүмкіндігі шектеулі 

балалар үшін) (болған жағдайда) электронды 

көшірмесі; 

6) әскери қызметшінің немесе арнаулы 

мемлекеттік органдардың, құқық қорғау 

органдарының, фельдъегерлік байланыс 

қызметкерінің жұмыс орнынан берілген, 

уәкілетті адамның қолымен және мөрімен (бар 

болса) расталған анықтаманың электронды 

көшірмесі (берілген күннен бастап бір ай 

ішінде жарамды); 

7) ұйым басшысының мөрімен және қолымен 

расталған педагогтің, медициналық 

қызметкердің жұмыс орнынан анықтама 

(берілген күннен бастап бір ай ішінде 

жарамды), дипломның электронды көшірмесі; 

Жеке басын куәландыратын құжаттар, 

баланың туу туралы куәлігі туралы 

мәліметтер, МДҰ-ға бірінші кезекте жолдама 

алуды растайтын мәліметтер тиісті 

мемлекеттік ақпараттық жүйелерден 

тартылады. 

Резидент еместер үшін: 

1) Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес нысан 

бойынша өтініш; 

2) көрсетілетін қызметті алушының (ата-

анасының бірінің немесе заңды өкілінің) жеке 

басын куәландыратын құжаттың электронды 

көшірмесі; 

3) баланың туу туралы куәландыратын 

құжаттың электронды көшірмесі; 

4) № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен 

бекітілген № 065/е нысанындағы 

профилактикалық егу картасы; 

5) № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен 

бекітілген «Бала денсаулығы паспорты» «052-

2/у» нысандағы анықтама; 

6) № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен 

бекітілген № 027/е нысанындағы анықтама; 

7) психологиялық-медициналық-

педагогикалық консультация 

қорытындысының электронды көшірмесі 

(мүмкіндігі шектеулі балалар үшін) (бар 

болса). 



99 Қазақстан 

Республикасының 

заңдарында 

белгіленген 

мемлекеттік қызметті 

көрсетуден бас тарту 

үшін негіздер 

1) көрсетілетін қызметті алушының 

мемлекеттік көрсетілетін қызметті алу үшін 

ұсынған құжаттардың және (немесе) олардағы 

деректердің (мәліметтердің) анық еместігін 

анықтау; 

2) көрсетілетін қызметті алушының және 

(немесе) мемлекеттік қызметті көрсету үшін 

қажетті ұсынылған материалдардың, 

объектілердің, деректердің және мәліметтердің 

осы Қағидалармен белгіленген талаптарға 

сәйкес келмеуі; 

3) көрсетілетін қызметті алушының 

мемлекеттік қызмет көрсету үшін талап 

етілетін, «Дербес деректер және оларды қорғау 

туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 8-

бабына сәйкес берілетін қолжетімділігі 

шектеулі дербес деректерге қол жеткізуге 

келісімінің болмауы. 

10 Мемлекеттік қызметті, 

оның ішінде 

электронды нысанда 

және Мемлекеттік 

корпорация арқылы 

көрсету ерекшеліктері 

ескеріле отырып, 

қойылатын өзге де 

талаптар 

Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері 

бойынша анықтамалық қызметтердің 

байланыс телефондары Министрліктің 

интернет-ресурсында www.edu.gov.kz 

«Мемлекеттік қызметтер» бөлімінде 

көрсетілген. Мемлекеттік қызмет көрсету 

мәселелері жөніндегі бірыңғай байланыс 

орталығының телефондары: 1414, 8 800 080 

7777. 
 


